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Ініціатива «Якість - це додаткова цінність» отримує в особі Wulf Gaertner Autoparts AG
(бренд MEYLE) ще одного потужного партнера на ринку незалежного
післяпродажного обслуговування. Виробник запчастин із Гамбурга привносить у
мережу свій досвід розробки автомобільних деталей, ґрунтовні знання у сфері
автосервісу та чітке розуміння якості з єдиною спільною метою: надати незалежним
СТО знання, високоякісні запчастини та практичні рішення, щоб допомогти їм
стабільно забезпечувати найвищий рівень ремонту.

MEYLE вже понад 65 років працює на міжнародному ринку запчастин. Сьогодні компанія
пропонує асортимент із понад 24 000 позицій для легкових автомобілів і легкого комерційного
транспорту, співпрацюючи з автосервісами та торговими партнерами приблизно у 120 країнах.
Розробка, управління якістю, робота з даними та інші ключові підрозділи зосереджені в
головному офісі в Гамбурзі.

Якість - запорука надійного та довговічного ремонту

Тож MEYLE повністю поділяє головну ідею ініціативи «Якість - це додаткова цінність»: для
професійного ремонту автомобіля замало, щоб запчастина просто підходила за розміром.
Матеріал, конструкція, якість виготовлення, точність геометрії та надійність функціонування
відіграють не менш важливу роль, ніж правильний монтаж.

Відповідно, MEYLE розглядає якість як безперервний процес. Запчастини розробляються
згідно з суворими технічними вимогами та перевіряються експертами з інжинірингу й
фахівцями з якості в Гамбурзі. Контроль супроводжує виріб від першого зразка до готової
серійної продукції. Крім того, компанія активно співпрацює з незалежними випробувальними
центрами й лабораторіями.

«В особі MEYLE ми бачимо партнера, у якого якість, розробка продукції та розуміння
повсякденних потреб автосервісу тісно пов’язані між собою. Саме цей зв’язок є вирішальним
для нашої мережі», - зазначає Крістіане Гут, представниця ініціативи «Якість - це додаткова
цінність».



Практична підтримка незалежних автосервісів

Для незалежних СТО пропозиція MEYLE виходить далеко за межі звичайного постачання
запчастин. Компанія також пропонує комплексні рішення для ремонту, вичерпні дані про
продукцію та програми технічного навчання.

Асортимент MEYLE поділяється на кілька концептуальних лінійок:

MEYLE ORIGINAL - деталі, що ідеально підходять за розмірами та повністю відповідають
якості оригінальних запчастин (OE).
MEYLE HD - технічно вдосконалені компоненти. Інженери аналізують конструктивні
слабкі місця оригіналу та оптимізують деталі для підвищення їхньої надійності й
подовження терміну служби.
MEYLE PD - лінійка, спрямована на покращення характеристик комфорту та дизайну
(зокрема, гальмівні системи).
MEYLE KIT - набори, що містять узгоджені між собою компоненти та всі необхідні
кріплення для конкретних видів ремонту. Це спрощує робочі процеси на СТО та
оптимізує замовлення деталей.

Ще одним пріоритетом є точність даних. MEYLE надає вичерпну інформацію про автомобілі та
запчастини, зокрема артикули, застосовність до моделей та інструкції з монтажу. Як
сертифікований постачальник зі статусом «Premier Data Supplier» у каталозі TecDoc, компанія
прагне забезпечити максимально точну ідентифікацію деталей. Автосервісам це допомагає
уникати помилкових замовлень і зайвих повернень, роблячи процес підготовки до ремонту
ефективнішим.

Компетенція автосервісів як складова якості

У сфері навчання також простежується тісний зв’язок із цілями ініціативи. MEYLE проводить
практичні тренінги, на яких експерти діляться знаннями про сучасні автомобільні технології,
методи ремонту та особливості продукції. Головна увага приділяється інформації, яку можна
одразу застосувати на практиці, та обміну досвідом із фахівцями СТО.

Таким чином MEYLE доповнює мережу ініціативи технічною експертизою та знаннями
безпосередньо від виробника. Проєкт «Якість - це додаткова цінність» покликаний
підтримувати незалежні СТО для легкових і комерційних автомобілів, надаючи їм об’єктивну
інформацію, можливості для підвищення кваліфікації та майданчик для обміну досвідом. У
центрі уваги - високоякісні запчастини, компетентність механіків та довгострокова
конкурентоспроможність незалежного ринку автосервісних послуг.

«Для нас якість не обмежується лише фінальною перевіркою деталі. Вона починається ще на
етапі розробки й охоплює весь процес - аж до того, як наше ремонтне рішення проявляє себе в
щоденній роботі автосервісу», - підкреслює Анна-Марія Гранеггер, менеджерка з
корпоративних комунікацій MEYLE AG.

Про компанію MEYLE AG

MEYLE AG - підприємство, що входить до складу Wulf Gaertner Autoparts AG. Під брендом
MEYLE компанія розробляє, виробляє та реалізує приблизно у 120 країнах світу понад 24 000
надійних запчастин для легкових автомобілів і легкого комерційного транспорту. Завдяки
трьом лінійкам - MEYLE ORIGINAL, MEYLE PD та MEYLE HD - бренд пропонує ринку ідеально
підібрані рішення як для автомобілів із ДВЗ, так і для гібридів та електромобілів. Компанія



спирається на потужну мережу власних виробничих потужностей і ретельно відібраних
партнерів. Сьогодні група компаній Wulf Gaertner Autoparts AG налічує близько 1000
співробітників у всьому світі, 500 із яких працюють у штаб-квартирі та логістичному центрі
MEYLE AG у Гамбурзі.

Про ініціативу «Якість - це додаткова цінність»

«Якість - це додаткова цінність» (Qualität ist Mehrwert) - це ініціатива провідних виробників
автозапчастин на ринку післяпродажного обслуговування. Її мета - підвищити обізнаність щодо
важливості якості під час ремонту автомобілів. Завдяки інформаційним матеріалам,
спеціальним заходам і публікаціям на вебсайті дистриб’юторам, СТО та автовласникам наочно
демонструють переваги використання високоякісних деталей. Перелік партнерів, актуальний
календар подій та додаткова інформація доступні на сайті: www.qualitaet-ist-mehrwert.de

Джерело:

http://www.qualitaet-ist-mehrwert.de/

